
Věc: Reklamace  

Kupující:  

Jméno a příjmení: 

Adresa:  

Telefon a email:  

 

Prodávající:  

Desitrade s.r.o., nám. Na Balabence 1438/2, Praha 9 Libeň 190 00, IČO: 09219374, DIČ: CZ09219374 

e-mail: reklamace@desitrade.cz,  tel.: +420 702 101 900  

 

Číslo dokladu (faktury): 

Reklamované zboží (název a katalogové číslo):  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

Důvod reklamace:  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 Preferovaný způsob vyřízení reklamace:  

1. Výměna  

2. Vrácení zboží (v případě vrácení uveďte číslo vašeho účtu)  

……………………………………………………………………………………………. 

 

 

V …………………………….. dne ………………….                          Podpis: …………………………………….. 

 

 

Přiložte kopii dokladu (faktura) a zboží prosím zašlete na tuto adresu:  

Desitrade s.r.o., nám. Na Balabence 1438/2, 190 00 Praha 9 

e-mail: reklamace@desitrade.cz, tel.: +420 702 101 900 

mailto:reklamace@desitrade.cz

